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JOEATT, No. Oficio CGD-149/2025
I l L I( I-IAP \V Asunto: Informe POA

Huichapan, Hgo., a 13 de octubre de 2025 A

M.P.P. BELEM GUADALUPE CALLEJAS ARTEAGA
SECRETARIA DE PLANEACION Y EVALUACION
PRESENTE.

Por medio del presente, hago entrega de la actualizacion del Programa Operativo Anual
correspondiente alos meses de julio, agosto y septiembre. Asimismo, informo que las evidencias
de las actividades realizadas fueron enviadas por correo electronico para su conocimiento.

Sin mas por el momento, quedo a sus 6rdenes para cualquier informacion adicional que se

requiera.
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GOBIERNO MUNICIPAL DE HUICHAPAN, HIDALGO, 2024 2027

. PROGRAMA OPERATIVO ANUAL
“ﬁuﬁ:ﬁﬁ! EJERCICIO FAISCAL 2025
= COORDINACIO DE GOBIERNO DIGITAL
HUICHAPAN JULIO
Nimero de Actividades Programadas Avance Programatico
Nombre de la Actvidad |  Objetivo de la Actividad Unidad de Medida Activ. -
En | Fe [Ma|Ab(Ma|Ju Ag|Se|Oc |No| Di Meta |programa
Jul Total Avance %
e|bjr|r|y|n olpltiv]e Realizada | das
|menos las
Realizar diagnositco Inicial )l 1y, o ciicar cableade % de aras diagnosticadas | 1| 1 | 1 111]4 8 4 2 66.67%
cableado
RuSganizesion 310, Organizar cableado % de aras organizadas 11+ 11111 8 3 3 50.00%
cableado ’
Coordinacion Gobierno Implementar 5s % de 5s implementadas | 1|11 3 3 [} 100.00%
Dunstal
PRSI 8fe T ton implementar5s ©  |% de 5s implementadas 111 3 3 o | 10000%
NNecesarnos.
Redisefo de espacio y :
! ol 16 Il I 3 3 1
stiquotar objetos Implementar 5s % de 5s implementadas o0 00 00%
Visitar areas remotas funcionamiento del equipo  |% de visitas realizadas b i i I L O O A I B O B O i B 12 7 5 58.33%
R W e
Dagnosticar problematicas funcionamients del equipo cantidad de problematicas 12 5 58.33%
y fallas detectadas
Visita sub_secueme paza funcionamiento del equipo fas o Pobianigteas 12 5 58.33%
resolucion de fallas resueltas
Aplicar mantenimientos e o e e
: funcionamiento del equipo  |mantenimientos 12 5 58 33%
correctivos y preventivos 4 )
Resguardar y proleger las  |% de respaldos realizados
Respaldos al SAACG.net asis de diths oal SANCG et lirams 12 5 58.33%
Achidiiar siteweb Mantener aclualizado el siic |% de actualizaciones al 12 5 58 33%
web afio
Crear "P-rhr.lpn_:rbn Bociorias da miRjork il SIG C?nhdad de pglsnms que 3 0 100.00%
ciudadana utilizan la seccion
Monitoreat Hostng Garantizar el acceso a la % de almacenamiento 12 5 58.33%
pagina web disponble
SrearTesy e oeTTUTAT TS
accesos a cuentas institucionales para garantizar ca"."dad de respansables 3 0 100 00%
3 i oy registrados
Vanﬁra:. pemtisade institucionales para garantizar |% de cuentas verificadas 2 0 100.00%
cuentas institucionales SrsCEn
Gestonar los cofreos cantdad de funcionaris
Crear Politcas de uso de H
institucionales para garanlizar |que conocen las politicas 2 0 100 00%
las cuentas insttucionales
el acceso de uso
esToTaTTUS CUTeTY
e o leraiy institucionales para garantizar can.lsdad e ddienias 3 0 100 00%
contrasefas el =t registradas
Calendarizar visitas funcionamiento del equipo % da Visilas realizauee. o 12 5 58.33%
mensuales, i afo
cariitER e
Solucionar problmas funcionamiento del equipo de probemug 12 5 58.33%
deteclados en cada visita - equip solucionados '
Disminuir el tempo de Mejorar la resolucion de % de tempo disminuido! 2 2 0.00%
respuesta a solicitud: problemas ante fallas en respuesta :
Crear protocelo de Mejorar la resolucion de cantidad de solicitudes de a3 1 88 67%
emergencia de solicitude: problemas ante fallas acuerdo a clasificacion
i ntizar e] acCESTerter tdad fr,
Subir infarmacion ela de fr 4 2 50.00%
transparencia subidas a Ppnsparencia
! 151 55 63.58%
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ﬁ GOBIERNO MUNICIPAL DE HUICHAPAN, HIDALGO, 2024 2027
Wl el |3

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL -
uina EJERCICIO AISCAL 2025 ANEXO 01
E D ; COORDINACIO DE GOBIERNO DIGITAL
HUICHAPAN AGOSTO
Numero de Actividades Programadas Avnne'- Programaético
Nombre de la Actividad Objetivo de la Actividad Unidad de Medida Activ.
En | Fe Total PEOGESINE Avance %
e|b P v e Realizada das
menos las
Realizar diagnos tco inicial ] ; ; L
Diagnosticar cableado % de aras diagnoslicadas | 1 ] 5 1 83.33%
cableado
Reorganizacion fisica Organizar cableado % de aras organizadas 6 3 3 50.00%
cableado 2
DRgnUSTTTUT TSP
Coordinacion Gobierno Implementar 5s % de 5s implemeniadas 3 3 0 100.00%
- Dinutal
Helearsmnaics Implementar 5s % de 5s implementadas 3 3 0 100.00%
innecesarios.
Redisefio ds espacio y Implementar Ss % de 5s implementadas 3 3 0 100.00%
etiquetar objetos
Visitar areas remotas funcionamiento del equipo  |% de visitas realizadas 12 8 4 66.67%
oariHRER W SrerT
Dngnnsh:::::::lamallcns ﬁ.mcionamtenlt::elequlpo l;:r::;:;ﬂ problematicas 12 8 . 86.67%
Msila subseouanis para funcionamiento del equipo % . problematicas 12 8 4 86.67%
resolucion de fallas A resueltas
Aplicar mamenirientos funcionamiento del equipo  |mantenimientos 12 8 4 66.67%
comectivos y preventivos . E—
Resguardar y proteger las  |% de respaldos realizados
Respaldos al SMCG.nel |, ¢ os de datos del SMCG net jal afio 2 § 5 —
I ] izaci 1|
P — Maniener actualizado el sitic |% de aclualizaciones al 12 8 4 86.67%
web afio
Cralr. "Pnr\lcnpa‘cmn acciones de mejora del siio Cantidad de personas que 3 3 0 100.00% |
ciudadana ke utilizan la seccion
Garantizar el acceso a la % de almacenamiento |
4 7
Montorear Hosting pagina web disponble 12 8 66.67%
“rewrreygTTUTT o 3 i
accesos a cuentas institucionales para garantizar Ganilad dé: rgponstios 3 ] 0 100.00% |
ne b alac fl registrados |
Verificar permisos de 3 e }
institucionales para garantizar |% de cuentas verificadas 2 2 0 100 00%
cuentas institucionales R
Gestionar los correos cantdad de funcionaris
Croar Polbcas de usc de institucionales para garantizar |que conocen las politicas 2 2 4] 100.00%
las cuentas institucionales para g 2 P
el acceso de uso
- - . rosToTeTY fmeer
Crear mvantz_mo de ihstiiicionalis para garantizat antidad de cuentas 3 3 0 100 00%
contrasenas e _ registradas
i A et Ererery = 1
Ealandirizar sty funcionamiento del equipo % da visltes conlendas e 12 -] 4 66 67%
mensuales afio
e
Selucionar problemas | oo miento del equipo e Rioblamas 12 8 4 66 67%
detectados en cada visita. AR o quip solucionados .
Disminuir el tiempo de Mejorar la resolucion de % de tiempo disminuido 2 0 3 0.00%
respuesta a solicitudes problemas ante failas en respuesta ‘
i i I
Crear Prutocoio qa (_ resolucion de cantidad de sol !cﬁmges de 3 2 1 86.67%
emergencia de solicitudgs problemas ante failas acul sificacion
Subir informacion Garantjzar o |cantidad dd fracciones 4 3 1 75 00%
wansparencia inform acigly nspa i fsubidas a trapsparencia
& | { i"&; % 151 107 A 70.868%
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GOBIERNO MUNICIPAL DE HUICHAPAN, HIDALGO, 2024 2027

- PROGRAMA DPERATIVO ANUAL m
I ] EJERCICIO FISCAL 2025
oy COORDINACIO DE GOBIERNO DIGITAL
HUICHAPAN SEPTIEMBRE
Numero de Actividades Programadas Avance Programatico \
Nombre de la Actividad |  Objetivo de la Actividad Unidad de Medida [ ] Activ.
En|Fe (Ma(AD|Ma|Ju|, |Ag|Se(Oc|No(DI| | Meta |programal, o .
e|lb|r|r|y|n o|jplt|v]e Realizada das
menoslas|
Fomlta: dimghictiuninics: Diagnostcar cableado % de aras diagnosticadas | 1| 1 | 1 1Y 6 8 0 100.00%
cableado
Rearganizacion fisica Organizar cableado % de aras organizadas 11111 L 1% e e ] 3 3 50.00%
cableado
CrAgTUSTCTTT Ty
Coordinacion Gobiermno Implementar 5s % de 5s implementadas 11111 3 3 0 100.00%
—Diinital -
Reledreinnianis implementar 5s % de 5s implementadas 1111 3 3 0 100.00%
innecesanos.
Redlgeﬁodee:spacloy Implementar 5s % de 5s implementadas 1111 3 3 0 100 00%
etiquetar objetos
cmreTTTZATeTUTT
Visitar areas remotas funcionamiento del equipo | % de visttas realizadas LIl S Py vl A BRIy E )] 2 9 3 75.00%
atl
e A Srerr
Dagnosticar problematicas| .2 miento det equipo | oo oad de problematicas| o | g |y g lqfa|afafa]afaf1] 22 9 3 75.00%
y fallas i T detectadas
- < AN e -
Visita subsecuenie pem. | o amisnto del equipe |© 9% problematesl ity B ettt R be il et iby] 2 9 3 75.00%
resolucion de fallas = resueitas
Aphcar‘manlemm-etflos funcionamiento de! equipo  |mantenimientos o o il I S 506 O O L U B 12 - 3 75.00%
colrectivos y preventivos . e
Resguardar y proteger las | % de respaldos realizados
1
hspaldos sl SAAIG el bases de datos del SAACG net |al afio i R R ]l R e 8 R 2 9 3 75.00%
T —— Mantener actualizado e sitic |% de actualizaciones al slalstslalatlalalalalals 12 9 3 75.00%
web ano
e T =Ter T
Crear‘Parbcrpa"cmn Bcciones de mejora del sitio Cantidad de personas que P (e 3 3 0 100.00%
ciudadana utilizan la seccion
Monitorear Hosting Garannzar_elar.uesoala % de almacenamiento alalalalalalalalalalats 12 o 3 75.00%
pagina web disponble
<TeerTesy e TTUstoTTETE
accesos a cuent institucionales para garantizar canradad e fsponasbies 111]1 3 3 0 100 00%
inatin J registrados
Venﬁcalparmlfosde instilucionales para garantizar |% de cuentas verificadas 141 2 2 0 100.00%
cuentas institucionales =
& Gestionar los correos canfidad de funcionaris
Crear Pollicas de usode |,y ionales para garantizar |que conocen las politicas 149 2 2 0 100.00%
las cuentas institucionales
el acceso de uso
- reTToTCoTTeTY g
Lrear inysns o de institucionales para garantizar cankdy IR L 111]1 3 3 0 100.00%
contrasefias ., registradas
: = PR oo =
Gishorarvisiug tuncionamienio del equips | S Visites realmdas all, Sl Slacrsd g babrbelwlaba] 12 | -9 3 75.00%
mensuales ) i afio
Solucionar problemas o S de problemas
dat o e iads ek funcsonan:uenn:!elequlpo solticiohadss g U6 OO O e e O O O T T 12 k] 3 75.00%
Disminuir el tempo de Mejorar la resolucion de % de tiempo disminuido 1 1 2 o 2 0.00%
respuesta a solicitudes problemas ante fallas en respuesta s
Crear protocolo de Mejorar |a resolucion de cantidad de solicitudes de
- Z % 1 1 i 3 3 0 100.00%
emergencia de solicitudes problemas ante fallas acuerdo a clasificacion
Subir |nforma§»6n . Garantizar el acceso a la cantidad de fracciones 1 1 1 4 i 3 y 75.00%
transparencia informacion de transparencia |subidas a transparencia
15/15|/15({12|16|12|12|11|12|10|11[10]| 151 118 3 78.15%
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